CAP Equiper Polyvalent du Commerce

Le titulaire du CAP EPC réalise des opérations
de réception, de stockage des marchandises
(réception des produits, préparation des
commandes) et de suivi des commandes
clients.

Il utilise des applications et technologies
digitales.

Il est chargé de la tenue et de
la présentation marchande du rayon
(approvisionner et mettre en rayon, mettre en
valeur les produits et l'espace commercial,
installer la signalétique).

Dans la surface de vente, il participe a 'accueil,
a l'orientation du client. Il peut le conseiller.

Durée de la formation : 2 ans

Les aptitudes requises:

e avoirle sens du service

e avoir le sens de la relation humaine et la capacité a
communiquer

e avoirle golt pour le travail en équipe
e étrerigoureux et méthodique
e &tre autonome et dynamique

Des enseignements généraux et professionnels :

. Réception et suivi des commandes

. Contribution a la mise en valeur et approvisionnement

. Conseil et accompagnement du client dans son
parcours d’achat

. Communication

. Francais, Hist-Géo, Mathématiques/ Sciences, EPS,

Langue Vivante, Arts Appliqués

14 semaines de PFMP réparties
sur les 2ans de formation

Pour quels métiers ?

e Vendeur(euse) en produits frais (boulangerie, fruits et légumes, ...) et alimentation
générale

e Employé(e) polyvalent du commerce (en grande surface spécialisée)

e Employé(e) libre-service de grande surface (hypermarché, supermarché, drive)

e Hote(sse) de caisse.

Voies d’acces

Accessible apres la 3¢éme ou en 1 an apres un CAP )
Pour en savoir plus: https://www.onisep.fr/

Etapres? ressources/univers-formation/formations/Lycees/cap-

Bac Professionnel Métiers de I'’Accueil equipier-polyvalent-du-commerce

Bac Pro Métiers du Commerce et de la Vente
- Option A: Animation et Gestion de 'Espace Commercial
- Option B: Prospection et Valorisation de I'Offre Commerciale



