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Le titulaire du CAP Équipier Polyvalent du Commerce
(EPC) est formé aux techniques de commercialisation
de produits ou de services.

Ses principales missions sont :

Participer à la réception, à la préparation et à la
mise en valeur des produits
Accueillir et informer la clientèle
Présenter les caractéristiques techniques et
commerciales des produits
Conseiller le client, conclure la vente, contribuer à
la fidélisation de la clientèle
Proposer des services d’accompagnement de la
vente

Le titulaire du CAP EPC intervient également sur les
circuits de distribution, les modes
d’approvisionnement ainsi que les procédures de
stockage des marchandises.

Flashez le
code 

pour vous
préinscrire 

PROGRAMMEOBJECTIFS DE LA FORMATION

Découvrez l'ensemble de nos formations sur www.cfa-academique.fr

Enseignement professionnel :
Conseiller et Accompagner le client dans son parcours
d’achat
Recevoir et suivre les commandes
Mettre en valeur et approvisionner

Enseignement général :
Mathématiques
Langue vivante
Français
Histoire-Géographie
Éducation Physique et Sportive
Sciences physiques
Prévention, santé, environnement (PSE)

Poursuite d’études : 
Possibilité de préparer un BAC PRO ou autres titres et
certifications de niveau 4

Entrée dans la vie active :
Employé de commerce
Employé libre-service, de grande surface
Équipier de vente
Vendeur

Lieu : UFA André Siegfried à Haguenau

Durée : 2 ans

Apprentissage : 2 jours / semaine

Diplôme de l‘Éducation Nationale (niveau 3)

Public visé : sortie de 3e à 29 ans révolus
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